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ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ ПО ОРГАНІЗАЦІЇ АВТОМОБІЛЬНИХ 

ПЕРЕВЕЗЕНЬ В УМОВАХ НЕВИЗНАЧЕНОСТІ ОЦІНОК 

Мета. Визначення підходів до управління ризиками в процесі автомобільного перевезення з урахуванням 

специфіки функціонування підприємств, а також у розробці новітніх пропозицій щодо управління ризиками 

у логістичній компанії. Автомобільний транспорт зазвичай застосовується для перевезень на короткі відстані, 

але в останні роки плечі постачання, особливо під час військових дій, збільшуються в рази. Його ключовими 

перевагами вважаються висока маневреність та можливість доставки вантажу безпосередньо «від дверей до 

дверей». Однак даний етап транспортування пов’язаний із низкою ризиків. Аналізуючи управління ризиками, 

варто наголосити на необхідності розробки комплексу заходів та програм, які сприяють ефективному прий-

няттю рішень для забезпечення транспортного процесу. З іншого боку, управління ризиками можна як діяль-

ність, засновану на оцінці їх рівня. В обох випадках витрати, необхідні для досягнення необхідного рівня 

безпеки перевезень, впливають на ефективність керування транспортними операціями. Методи. Теорія ймо-

вірності, методи математичної статистики, експертні оцінки, метод відносних переваг, моделі схемної надій-

ності. Результати. Проведений аналіз ризиків, що виникають у процесі організації автомобільних перевезень, 

виділені специфічні ризики, що виникають під час виконання основних операцій транспортування автомобі-

льним транспортом, проаналізовані аспекти управління ризиками автомобільних перевезень, а також методи 

прогнозування та оцінки ризиків; визначені основні етапи процесу прийняття управлінських рішень в умовах 

невизначеності. Наукова новизна. Наукова новизна дослідження полягає у формалізації процесу визначення 

пріоритетів факторів оцінки ризиків при перевезенні автомобільним транспортом на окремому маршруті за 

допомогою методу відносних переваг Практична значимість. В останні роки на тлі різноманіття торгове-

льно-економічних, а в останній час, й політично військових  відносин між країнами, спостерігається явне зро-

стання обсягів вантажоперевезень в автомобільному форматі. Стосовно України, особливо під час війни, це 

видно по різноманітним військовим, волонтерськім, гуманітарним перевезенням. Організація та виконання 

таких перевезень знаходяться під впливом безлічі факторів внутрішнього та зовнішнього середовища. Збіль-

шується кількість ризиків, пов’язаних із координацією транспортного процесу та взаємодією з ринковими 

суб’єктами. Виникають складності із забезпеченням безперебійності та надійності перевезень, дотриманням 

термінів доставки, мінімізацією втрат та витрат. Вирішення цих проблем потребує вдосконалення управління 

матеріальними потоками в автомобільних перевезеннях, що безпосередньо впливає на формування конкуре-

нтних переваг автотранспортного підприємства. 
Ключові слова: управління ризиками, автомобільні перевезення, транспортний процес, терміни доставки, 

схоронність вантажу. 

Вступ 

Сучасні умови як воєнного, так і мирного 

часу висувають високі вимоги до організації пе-

ревізного процесу та якості автомобільних пере-

везень. Це обумовлює необхідність впрова-

дження нових організаційних і технологічних 

підходів до управління перевезеннями, що базу-

ються на визначенні, аналізі, прогнозуванні та 

управлінні ризиками при організації таких пере-

везень [1, 3].  

І хоча, в даний час існує велика кількість на-

укових досліджень, в яких відображено питання 

управління ризиками в різних системах вироб-

ництва, менеджменту, транспорту, існує недо-

статня розробленість питань управління ризи-

ками, що обмежує можливості оцінки логістич-

них систем, що проектуються, в тому числі й для 

автомобільних перевезень. Досліджуючи ри-

зики в автомобільних перевезеннях, важливо 

звернути увагу на організацію транспортування 

з позиції продавця та покупця вантажу. Під час 
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укладання договору купівлі-продажу погоджу-

ються умови доставки товару, а також аспекти 

передачі відповідальності та ризиків від прода-

вця до покупця. Неправильний вибір умов пос-

тачання на цьому етапі може призвести до знач-

них збитків, пов’язаних із втратою товару або 

непередбаченими транспортними витратами. 

Перевантаження вантажу на автомобільний тра-

нспорт або зворотно, та одночасна передача від-

повідальності між контрагентами під час пере-

везення вимагають чіткого визначення точок пе-

реходу ризиків. 

Якщо, визначити ключові особливості таких 

перевезень, можна виділити низку основних 

принципів їх функціонування. 

Принцип єдності транспортної мережі: забез-

печення ефективності перевезень шляхом узго-

дженої роботи всіх її ланок, відповідальність за 

яку покладається на оператора міжнародних ав-

томобільних перевезень. 

Принцип кооперації: передбачає тісну взає-

модію між усіма учасниками транспортної сис-

теми для досягнення спільних цілей. 

Принцип фінансово-економічного регулю-

вання: встановлення єдиних тарифних правил 

перевезення вантажів та створення механізму 

відповідальності за порушення стандартів яко-

сті наданих послуг. 

Принцип цифровізації процесів: впрова-

дження електронного документообігу, систем 

відстеження місцезнаходження вантажів, а та-

кож інструментів планування, управління та ко-

нтролю перевезень. 

Принцип уніфікованого комерційно-право-

вого режиму: удосконалення правил міжнарод-

них перевезень на всіх етапах транспортування 

для їх гармонізації відповідно до критеріїв ефе-

ктивності транспортної системи. Це також 

включає спрощення митних процедур та розро-

бку уніфікованої документації міжнародного 

зразка для зовнішніх і внутрішніх ринків [2, 5]. 

Постановка завдання дослідження 

Організація транспортного процесу автомо-

більним транспортом, потребує врахування не 

тільки технологічних аспектів, а й можливих ри-

зиків, не пов’язаних безпосередньо з перевезен-

ням. 

Для цього потрібно: провести аналіз ризиків, 

що виникають у процесі організації автомобіль-

них перевезень, виділити специфічні ризики, що 

виникають під час виконання основних операцій 

транспортування автомобільним транспортом, 

проаналізувати аспекти управління ризиками 

автомобільних перевезень, а також методи про-

гнозування та оцінки ризиків; визначити основні 

етапи процесу прийняття управлінських рішень 

в умовах ризику та невизначеності. 

Мета дослідження 

Метою даного дослідження є визначення під-

ходів до управління ризиками в процесі автомо-

більного перевезення з урахуванням специфіки 

функціонування підприємств, а також у розро-

бці новітніх пропозицій щодо управління ризи-

ками у логістичній компанії. 

Автомобільний транспорт зазвичай застосо-

вується для перевезень на короткі відстані, але в 

останні роки плечі постачання, особливо під час 

військових дій, збільшуються в рази. Його клю-

човими перевагами вважаються висока маневре-

ність та можливість доставки вантажу безпосе-

редньо «від дверей до дверей».  

Однак даний етап транспортування пов’яза-

ний із низкою ризиків, серед яких можна виді-

лити: ймовірність дорожньо-транспортних при-

год та поломок транспортного засобу; несприя-

тливі погодні умови чи стихійні лиха, що пере-

шкоджають продовженню маршруту; а також 

загрози крадіжки та пошкодження вантажу.  

Аналізуючи управління ризиками, варто на-

голосити на необхідності розробки комплексу 

заходів та програм, які сприяють ефективному 

прийняттю рішень для забезпечення транспорт-

ного процесу. В обох випадках витрати, необ-

хідні для досягнення необхідного рівня безпеки 

перевезень, впливають на ефективність керу-

вання транспортними операціями. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій 

Аналіз  публікацій,  присвячених  проблемам 

організації автомобільних вантажних переве-

зень з врахуванням їх невизначеності показує  

відсутність комплексних досліджень, які б 

ув’язували технологію перевезення вантажів й 

супутніх  ризиків під час їх переміщення. Такі  

дослідження  особливо  актуальні  через специ-

фіку як перевезення по автомобільним шляхам 

різних країн, так і зберігання цих вантажів на 

складах, хабах, пунктах перевантаження з інших 

видів транспорту. 

В роботі [2] обґрунтовано вибір факторів 

ефективності процесу перевезення вантажів, 

шляхом визначення цього процесу як системи. 

Авторами виділено основні фактори, що є необ-

хідними для здійснення перевезення та критерії 

оптимальності, за якими буде здійснюватися уп-
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равління. Проте, з тексту дослідження не зрозу-

міло, чому саме такі критерії оптимальності 

було обрано, та яким чином перевізне підприєм-

ство може впливати на фактори управління. 

Автор [3] розглядав питання оцінки економі-

чної ефективності способу доставки вантажів за 

допомогою обраної групи критеріїв. В якості те-

хнологій для порівняння запропоновано пряме 

автомобільне та контрейлерне перевезення. Для 

автоперевізника цими критеріями запропоно-

вано вважати економію експлуатаційних витрат 

та капітальних вкладень. Однак, хоча в роботі і 

згадуються ризики, що можуть виникати при 

обох варіантах перевезення вантажів, проте не 

зазначено, як саме їх оцінювати, та який вплив 

на обрані критерії ефективності. 

Автори праць [4, 5] розглядали ризики як не-

від’ємний аспект перевезень вантажів та вико-

нання вантажно-розвантажувальних робіт. В ро-

ботах детально проаналізовано процес виник-

нення та методи формування вагоно- та ванта-

жопотоків. Проте, невирішеним залишилося пи-

тання визначення переліку потенційних ризиків, 

та їх впливу на вищезазначені операції. Також у 

роботах не наведено методики економічної оці-

нки наслідків порушення процесів перевезення 

чи перевантаження внаслідок настання неперед-

бачених ситуацій. 

Автори робіт [6, 7] розглядали питання роз-

робки моделей перевізного процесу з метою оп-

тимізації потрібної кількості рухомого складу та 

врахування реалій конкурентного середовища 

на транспортному ринку. Однак, у сформованих 

моделях відсутні показники, що відповідають за 

ризикову складову цих процесів, а також відсу-

тні методи економічної оцінки ризиків. Також 

слід відмітити, що при організації перевізного 

процесу в умовах ризиків конкурентного сере-

довища доцільно використати маркетингові оці-

нки, оскільки вони якнайбільше відображають 

потенційні ризики від дії конкурентів. 

В роботі [9] авторами розроблено концепцію 

формування гуманітарних хабів на західних ко-

рдонах нашої країни, що особливо доцільним є 

в умовах військової агресії. При цьому автомо-

більний транспорт розглядається в якості основ-

ного для забезпечення їх функціонування, оскі-

льки залізниця більш піддається руйнуванням 

через повітряні удари ворога. В той же час в кон-

цепції не враховуються ризики військового 

часу, які також можуть мати місце при автомо-

більних перевезеннях, зокрема пов’язані з руй-

нуванням автошляхів чи автомобільних мостів. 

Також не враховуються потенційні затримки у 

виконанні перевезень через наявність на мережі 

автошляхів великої кількості блок-постів. 

Технологічні аспекти перевезення вантажів 

також відображені в роботах [8, 10-12]. Автори 

розглядали процеси перевезень у змішаному 

сполученні та мультимодальних перевезень. Ри-

зикам, що впливають на стабільність цих проце-

сів та тривалість їх виконання при цьому увага 

приділена вкрай недостатньо. Зокрема, відзна-

чено, що ряд процесів, такі як перевезення, під-

даються більшому спектру ризикових факторів, 

проте жодної технологічної чи економічної оці-

нки цим ризикам не надається. 

Невирішені складові загальної проблеми 

Проведений аналіз літературних джерел та 

наукових публікацій показав, що не зважаючи 

на існуючи спроби врахування ризиків при ви-

конанні перевезень та технологічних процесів, 

питання вибору та пріоритетності цих факторів 

залишається не вирішеним.  

Основний матеріал дослідження 

Проблема вибору варіанту вантажного авто-

перевезення в умовах невизначеності є однією з 

найважливіших і водночас найскладніших задач 

стратегічного управління. Будь-яке управлін-

ське рішення вимагає обґрунтування, проте зро-

бити це непросто через невизначеність ситуацій 

та неможливість безпосередньо оцінити нас-

лідки прийнятих рішень. Така невизначеність 

виникає через вплив численних факторів, які ви-

никають під час транспортування і не завжди 

піддаються точним розрахункам. До них можна 

віднести вибір способу транспортування, типу 

транспортного засобу, посередників, маршруту 

доставки тощо. 

Одним із простих і ефективних підходів для 

вирішення таких завдань є метод відносних пе-

реваг (МВП). Його сутність полягає в роботі з 

матрицями, побудованими шляхом попарного 

порівняння факторів можливих варіантів рішень 

перевезення. Метод об’єднує як розрахункові 

значення параметрів, так і експертні оцінки у ви-

гляді балів. Після цього визначається значу-

щість кожного фактору на основі експертних ду-

мок або переваг того, хто приймає рішення. Пі-

дсумкове рішення формується у вигляді вектору 

вагових коефіцієнтів для кожного варіанту пере-

везення. Найкращому рішенню відповідає варі-

ант із найбільшим коефіцієнтом ваги. 

Факторами для оцінки варіанту автомобіль-

ного перевезення можуть бути будь-які показ-



 

101 

ники, що мають важливе значення в межах кон-

кретного договору. Такими факторами можуть 

виступати вартість перевезення, час доставки та 

показник надійності маршруту. Водночас, зале-

жно від особливостей угоди між замовником і 

автотранспортним підприємством, пріоритет-

ність кожного з цих факторів може відрізнятися. 

У зв’язку з цим застосування методу відносних 

переваг (МВП) дозволяє порівнювати фактори з 

урахуванням їхньої значущості (вагомості). 

Ці фактори (xij) порівнюються попарно між 

собою шляхом поділу значення одного на зна-

чення іншого:  

 𝑎𝑖𝑗 =
𝑥𝑖

𝑥𝑗
,  (1) 

Отримані результати називають відношен-

нями переваг та записують у матричній формі по 

рядках. 

Матриця (A = {aij}n·n) будується на основі 

значень вагомості факторів, причому результати 

порівняння розташовуються праворуч від діаго-

нальних елементів:  

 𝐴 = {𝑎𝑖𝑗} = [

𝑎11
𝑎12

𝑎13

𝑎21
𝑎22

𝑎23

⋯
𝑎31

𝑎32
𝑎3𝑚

]. (2) 

Діагональні елементи дорівнюють 1 (aji = 1), 

тоді як інші елементи, що залишилися вільними 

зліва від діагоналі, підпорядковуються співвід-

ношенню: 

 𝑎𝑖𝑗 =
1

𝑎𝑖𝑗
. (3) 

Таким чином, наприклад, коли n=3, а m=4, 

отримуємо: 

 𝐴 = {𝑎𝑖𝑗} =

[
 
 
 
1 𝑎12 𝑎13
1

𝑎12
1 𝑎23

1

𝑎13

1

𝑎23
1 ]

 
 
 

. (4) 

Вектор вагових коефіцієнтів переваги факто-

рів визначається: 

 𝐺 = {𝑔𝑖}1
𝑛 = [

𝑔1

𝑔2

⋯
𝑔𝑛

]. (5) 

За умови ∑ 𝑔𝑖 = 1𝑛
𝑖 , матричне рівняння вирі-

шується відносно G: 

 𝐴𝐺 = 𝑛𝐺. (6) 

Значення вектору G можливо визначити різ-

ними підходами, наприклад: 

 𝑔𝑖 =
1

𝑛
∑

𝑎𝑖𝑗

∑ 𝑎𝑘𝑗
𝑛
𝑘

𝑛
𝑗 . (7) 

Проводиться формування матриці В1 в роз-

мірі m·m для визначення вагового вектору G1 

(вектор варіантів переваги по першому фак-

тору). Потрібно попарно порівнювати варіанти 

рішень по кожному з факторів, представляючи 

їх у вигляді відношень переваг. Отримуємо n ма-

триць (B1, B2, … Bn) розміром m·m (за кількістю 

факторів): 

 𝐵1 =

[
 
 
 
 
 
1   𝑏112    𝑏113   𝑏113
1

𝑏112
    1     𝑏123    𝑏124

1

𝑏113
    

1

𝑏123
    1    𝑏134

1

𝑏114
    

1

𝑏124
    

1

𝑏134
   1 ]

 
 
 
 
 

. (8) 

Аналогічно вирішуються усі матричні рів-

няння: 

 [

𝐵1 ∙ 𝐺1 = 𝑚 ∙ 𝐺1

𝐵2 ∙ 𝐺2 = 𝑚 ∙ 𝐺2

⋯
𝐵𝑛 ∙ 𝐺𝑛 = 𝑚 ∙ 𝐺𝑛

]. (9) 

За формулами (5-9) отримаємо n вагових фа-

кторів (G1, G2,…Gk,…Gn). Для цього прикладу: 

 𝐺1 = {𝑔𝑖}1
𝑛 = [

𝑔11

𝑔12

𝑔13

𝑔14

], (10) 

з яких формується агрегована вагова матриця 

варіантів рішень: 

 𝑈 = (𝐺1, 𝐺2, … 𝐺𝑛). (11) 

Якщо n=3, а m=4, тоді: 

 𝑈 = [

𝑔11    𝑔21     𝑔31

𝑔12    𝑔22     𝑔32

𝑔13    𝑔23     𝑔33

𝑔14    𝑔24     𝑔34

].  (12) 

Кінцеве рішення задачі вибору маршруту є 

вектором ваг варіантів V, який визначається до-

бутком матриць: 

 𝑉 = 𝑈𝐺. (13) 

Найбільше значення 𝑅 = max (𝑣1, 𝑣2, … 𝑣𝑚) 

відповідає найкращому маршруту в рамках ана-

лізованого автомобільного вантажного переве-

зення (в сенсі переваг в умовах невизначеності). 

Оцінка надійності таких перевезень прово-

диться за допомогою схематичної надійності, 

яка може бути паралельною, послідовною або 

змішаною [3, 13]. Усі розрахунки ґрунтуються 

на ймовірності неефективної роботи окремих 
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елементів ланцюга. Цей підхід враховує розта-

шування компонентів та їх вплив на остаточні 

характеристики системи.   

Надійність складних систем, що складаються 

з декількох взаємопов’язаних елементів, визна-

чається методом їх з’єднання. У процесі аналізу 

структури системи формується її структурна 

схема.   

Логістичні мережі найчастіше є послідовно-

паралельними структурами, що містять два ос-

новні типи з’єднань: послідовні та паралельні. 

За допомогою послідовного з’єднання вихід 

усієї системи залежить від кожного елемента, а 

відмова принаймні одного з них призводить до 

відмови всього ланцюга. У випадку паралель-

ного з’єднання система зберігає продуктивність, 

поки принаймні один елемент не функціонує на-

лежним чином. 

1 2 3
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Рис. 1. Послідовно-паралельні структури 

З точки зору надійності перевезення, вклю-

чення нового послідовного елемента знижує за-

гальну надійність системи, тоді як додавання па-

ралельного елемента допомагає його збільшити. 

Резервування може розглядатися як спеціальна 

форма пропозицій, що збільшує стабільність си-

стеми, але в той же час призводить до збіль-

шення витрат. 

Ймовірність неефективної роботи системи з 

n послідовно підключених елементів: 

 𝑃0(𝐿) = ∏ 𝑃𝑖(𝐿)𝑛
𝑖 , (14) 

де Pi(L) – вірогідність безвідмовної роботи i-го 

елементу.  

Якщо система складається з n паралельно пі-

дключених елементів: 

 𝑃0(𝐿) = 1 − ∏ 𝐹𝑖(𝐿)𝑛
𝑖 =1-∏ [1 − 𝑃𝑖(𝐿)]𝑛

𝑖  (15) 

Якщо вся система складається з рівних еле-

ментів, тоді: 

 P0 = P n. (16) 

Визначити необхідний рівень надійності (ви-

мог надійності) Рн можливо для кожного з еле-

ментів перевезення, що необхідно для забезпе-

чення надійності всього ланцюга перевезення з 

заданою надійністю системи: 

 𝑃н = √𝑃0
𝑛  , (17) 

якщо елементи рівні по надійності, тоді: 

 P0 = 1 – (1 – Р) n. (18) 

При практичному використанні структурної 

надійності процесів можна представити за допо-

могою прикладу системи дорожнього транспо-

рту.   

1. Перевізник (експедитор) будує мережу 

постачання як послідовну систему. Однак часто 

важко визначити оптимальну кількість елемен-

тів (транспортних засобів), необхідних для ста-

більної та ефективної роботи без втрат. Усі еле-

менти системи мають однаковий рівень надійно-

сті. Розрахуючи надійність ланцюга відповідно 

до формули (16), можна визначити значення N, 

в якій співвідношення «витрат – результат» буде 

найбільш прибутковим для компанії. 

1 2 3
 

Рис. 2. Послідовна схема перевезення 

2. Через велику вартість вантажу виробник 

вирішує створити резервний шлях ланцюга пос-

тавок, вибравши додаткового перевізника для 

запобігання зриву доставки. У цьому випадку 

використовується система бронювання з наван-

таженням. Паралельне з’єднання резервного 

елемента дозволяє підвищити надійність лан-

цюга постачання, хоча це призводить до збіль-

шення витрат. 

1

2

3

2
 

Рис. 3. Паралельно-послідовна схема перевезення 

3. Маючи значний досвід та високу репута-

цію на ринку, виробник використовує систему 

бронювання з вивантаженим резервом. Щоб мі-

німізувати ризик відсутності вантажу для замо-

вника з різних причин, компанія організовує 

власний склад, де зберігає страхову пропозицію. 

Це дозволяє уникнути розбиття поставок навіть 

у разі втрати вантажу – компанія зможе компен-

сувати збитки через резервні резерви. Варто за-

значити, що в присутності декількох виробни-

чих майданчиків, розміщення страхового поста-

чання є більш вигідним для не одного з них, а в 

точці транспортних засобів для більш гнучкого 

використання. Наприклад, під час перевезення 

товарів з Одеси до Вінниці доцільно зберігати 

страховий запас на складі в Одесі. Однак така 

стратегія також призводить до додаткових ви-

трат на утримання складу та поповнення акцій. 

На відміну від резервного перевізника, описа-

ного раніше, вантаж не надсилається заздале-

гідь, а залишається на складі до моменту попиту. 
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Рис. 4. Резервування перевезення 

Використання таких аналітичних інструмен-

тів в автомобільному транспорті, враховуючи 

розташування елементів, дозволяє оцінити ймо-

вірність неефективної роботи системи, що скла-

дається з n компонентів. Схеми надійності до-

зволяють не тільки обчислити надійність склад-

них багаторівневих логістичних мереж для різ-

них конфігурацій, але, навпаки, визначають не-

обхідні показники надійності для кожного еле-

мента, виходячи з загальної надійності ланцюга 

поставок. Крім того, схема функціональної про-

позиції допомагає визначити потенційні прога-

лини в ланцюзі постачання та визначити ефек-

тивні методи бронювання, щоб забезпечити ста-

більне дотримання остаточних вимог спожива-

чів. 

Наукова новизна і практична значимість 

Наукова новизна даного дослідження полягає 

у формалізації процесу визначення пріоритетів 

факторів оцінки ризиків при перевезенні авто-

мобільним транспортом на окремому маршруті 

за допомогою методу відносних переваг. 

В останні роки на тлі різноманіття торгове-

льно-економічних, а в останній час, й політично 

військових  відносин між країнами, спостеріга-

ється явне зростання обсягів вантажоперевезень 

в автомобільному форматі. Стосовно України, 

особливо під час війни, це видно по різноманіт-

ним військовим, волонтерськім, гуманітарним 

перевезенням. Організація та виконання таких 

перевезень знаходяться під впливом безлічі фа-

кторів внутрішнього та зовнішнього середо-

вища. 

Збільшується кількість ризиків, пов’язаних із 

координацією транспортного процесу та взаємо-

дією з ринковими суб’єктами. Виникають скла-

дності із забезпеченням безперебійності та на-

дійності перевезень, дотриманням термінів дос-

тавки, мінімізацією втрат та витрат. 

Запропонований в даному дослідженні метод 

ранжування ризиків та впорядкування їх впливу 

на окремі елементи перевезення вантажів авто-

мобільним транспортом дає можливість на етапі 

проектування мережі постачання закласти необ-

хідні резерви. Це, в свою чергу, зменшує ви-

трати на перевезення та підвищує конкуренто-

спроможність на рівні транспортних послуг. 

Висновки 

Виконані дослідження показали, що викори-

стання методів ієрархії та переваг, зокрема ме-

тоду відносних переваг, доцільне в ситуаціях не-

визначеності, коли критерії вибору мають різну 

пріоритетність. У контексті автомобільних пе-

ревезень цей підхід дозволяє не лише врахувати 

низку важливих факторів у транспортному про-

цесі, але й акцентувати увагу на ключових з них. 

Іншими словами, автотранспортне підприємс-

тво, експедитор отримує можливість порівняти 

всі чинники, які впливають на перевезення, вра-

ховуючи їхню вагомість (як для замовника, так і 

для самого перевізника), що допомагає знизити 

ризики прийняття неправильного рішення. 

Конкуренція між компаніями поступово пе-

ретворюється на конкуренцію між їх запасами. 

Ефективність матеріальних потоків, включаючи 

автомобільні процеси транспортування, стає 

ключовим фактором для досягнення конкурент-

них переваг підприємства. 
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RESEARCH OF OPERATION TECHNOLOGY OF HEAVY LOADS 

PROCESSING POINTS 

Purpose. Determine approaches to risk management in the process of road transportation, taking into account the 

specifics of the functioning of enterprises, as well as in the development of new proposals for risk management in a 

logistics company. Road transport is usually used for short-distance transportation, but in recent years, the supply 

shoulders, especially during military operations, have increased many times. Its key advantages are considered to be 

high maneuverability and the ability to deliver cargo directly “from door to door”. However, this stage of transporta-

tion is associated with a number of risks. Analyzing risk management, it is worth emphasizing the need to develop a 

set of measures and programs that contribute to effective decision-making to ensure the transport process. On the other 

hand, risk management can be an activity based on assessing their level. In both cases, the costs required to achieve 

the required level of transportation safety affect the efficiency of managing transport operations. Methods. Probability 

theory, methods of mathematical statistics, expert assessments, the method of relative advantages, models of circuit 

reliability. Results. An analysis of the risks arising in the process of organizing road transportation was conducted, 

specific risks arising during the performance of the main operations of road transportation were identified, aspects of 

road transportation risk management were analyzed, as well as methods of forecasting and assessing risks; the main 

stages of the process of making management decisions under conditions of uncertainty were identified. Scientific 

novelty. The scientific novelty of the study lies in the formalization of the process of determining the priorities of risk 

assessment factors during road transportation on a separate route using the method of relative advantages Practical 

significance. In recent years, against the background of the diversity of trade and economic, and recently, political 

and military relations between countries, there has been a clear increase in the volume of cargo transportation in the 

automobile format. Regarding Ukraine, especially during the war, this is evident from various military, volunteer, 

humanitarian transportation. The organization and implementation of such transportation are under the influence of 

many factors of the internal and external environment. The number of risks associated with the coordination of the 

transport process and interaction with market entities is increasing. Difficulties arise in ensuring the continuity and 

reliability of transportation, compliance with delivery deadlines, and minimizing losses and costs. Solving these prob-

lems requires improving the management of material flows in road transportation, which directly affects the formation 

of competitive advantages of a motor transport enterprise. 

Keywords: risk management, road transportation, transport process, delivery deadlines, cargo safety. 
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